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Avant de démarrer une formation, qu’elle soit en présentiel ou en virtuel, il est important de définir un cadre clair et respectueux pour favoriser l’apprentissage pour tout le groupe.

Cette formation est une expérience collaborative. Les participants seront invités à répondre à des questions et partager leur réflexion régulièrement. Le rôle du formateur est donc d’accompagner l’apprentissage, et non de gérer la discipline. C’est donc à chacun de contribuer à un bon climat de formation.

Voici quelques règles pour favoriser une formation réussie.  

La participation et l’engagement :
Lever la main (ou utiliser la fonction prévue en ligne) avant de prendre la parole.
Garder sa caméra ouverte en virtuel, sauf exception justifiée.
Faire les exercices en amont et participer activement aux exercices pratiques. 
Éteindre ou mettre de côté son téléphone cellulaire pour éviter les distractions.
Adopter une attitude d’écoute envers le formateur et les autres participants.
Utiliser un langage approprié et un comportement respectueux en tout temps.
Respecter les horaires ainsi que les temps de pause prévus.
En cas de non-respect du cadre : 
En cas de non-respect répété ou d’un comportement inapproprié qui nuit au groupe et au climat de formation, les personnes formatrices se réservent le droit d’intervenir et, si nécessaire, d’expulser un participant de la formation. Dans ce cas, les employeurs des participants seront avisés. 

L’objectif n’est pas de sanctionner, mais de garantir une expérience d’apprentissage positive, sécuritaire et respectueuse pour tous. 
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